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Konzeption & Drehbuch 
In enger Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber entwickle ich Konzeptionen 
für E-Learning- und Blended Learning-Kurse. Als Autorin erstelle ich Drehbü-
cher zu E-Learning-Inhalten und, in Zusammenarbeit mit Fachexperten, zu 
Themen anderer Bereiche (z.B. Gesundheit, Statistik, Management, alterna-
tive Energien …) 
 
Erläuterung: Am Anfang eines E-Learning-Kurses sollte ein Konzept entwickelt wer-
den, das die Eckdaten des Projekts enthält. Handelt es sich um reines E-Learning, 
oder wird E-Learning mit Präsenzveranstaltungen kombiniert (Blended Learning)? 
Wird ein Tutor den Kurs betreuen? Und vieles weitere. Teil jedes E-Learning-Projekts 
ist ein sog. WBT (Web-Based Training), der eigentliche Online-Kurs. Die Inhalte des 
WBT werden im sog. Drehbuch en détail definiert: Ausformulierte Texte, Skizzen von 
Grafiken und Animationen, Beschreibungen von Interaktionen usw. 
 
 
Implementierung 
Ich erstelle WBT, vor allem für und auf dem GC21. Mein Standardtool ist das 
GC21-eigene Tool „Web Authoring“ (auch bekannt als „CoSo“). Aber natür-
lich verwende ich auch andere Tools, wie z.B. eXeLearning. 
 
Erläuterung: In der Implementierungsphase wird das Drehbuch mit Hilfe einer speziel-
len Software, dem sog. Autorentool, umgesetzt. Gleichzeitig werden die multimedia-
len Elemente erstellt und eingebunden. Am Ende der Implementierung steht das 
WBT für die Lernenden auf der Lernplattform bereit. 
 
 
Administration 
Als Administratorin kümmere ich mich während der Durchführung auf dem 
GC21 um die technischen Belange Ihres Kurses. 
 
Erläuterung: Die Aufgabe eines Administrators ist das Technical Backstopping von 
Lernenden und Tutor. Beispiele: Hilfe für User die sich nicht einloggen können, Er-
stellung von neuen Tools (z.B. Diskussionsforen), „Notfalldienst“ bei Chats etc. 
 
 
Projektmanagement 
Als Projektmanagerin koordiniere ich die Abläufe und begleite Ihren Kurs – 
von der Konzeption bis zur Durchführung.  
 
 
Training & Coaching 
Meine 10-jährige E-Learning-Erfahrung gebe ich gerne an andere weiter. 
Als Trainerin führe ich Workshops auf der ganzen Welt durch, für Lerner, 
Autoren und andere Zielgruppen. Als Coach können Sie mich zu jeder Pro-
jektphase hinzuziehen.  
 
Neben regelmäßigen InWEnt-Autorenschulungen führe ich Workshops und Trainings 
zu E-Learning- und GC21-bezogenen Themen auf Deutsch und Englisch durch. Mei-
ne Trainingstätigkeit führte mich bisher u.a. nach Osteuropa, Zentralasien, Südost-
asien, in die Karibik und nach Westafrika. 
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Ausgewählte GC21-Projekte:

 
Quality Infrastructure for Sustainable 

Development 
i.A.d. InWEnt ELC, 2009/10 

Meine Aufgaben: 
Projektmanagement, Konzeption, 
Implementierung, Administration 

 
 

Public Relations and Statistics 
i.A.d. InWEnt, Abt. 4.06, 2009/10 

Meine Aufgaben: 
Konzeption, Implementierung, 

Coaching, Training 
 
 

Diverse Management-Module für die 
GC21 eAcademy 

i.A.d. APPLICATIO GmbH, 2009
Meine Aufgaben: 

Implementierung, Coaching 
 
 

Weitere Projekte finden Sie auf meiner 
Website: http://www.hei-ke-koch.de 

 
 
 

Netzwerk
 

Andreas Berg: 
Multimedia 

MM-Konzeption, 
Grafik, Illustration, 

Animation, 
Administration, 

GC21 Portale 
 
 

Sibylle Tuschter: 
Tutoring 

Teletutoring, 
Tutoringkonzepte, 

Administration, 
Training 

 
 

 

Schwerpunkt: Content Development (E-Learning) 

• Konzeption & Drehbuch 
• Implementierung 
• Administration  
• Projektmanagement  
• Training 


